Подготовлено с использованием системы ГАРАНТ



В Российский Союз Автостраховщиков:


адрес: ________________________,

 
телефон: _______, факс: _______,


эл. почта: _____________________


от _____________________________


                          (Ф.И.О.)


адрес: ________________________,


телефон: _______, факс: _______,


эл. почта: _____________________

Заявление

об исправлении неверных сведений о коэффициенте «бонус-малус» в автоматизированной информационной системе обязательного страхования гражданской ответственности владельцев транспортных средств

Я, Ф.И.О.,  ___ _________ 20__ года обратился в страховую компанию [наименование] с намерением заключить договор ОСАГО. Однако сведения о КБМ, содержащиеся в АИС ОСАГО, не соответствуют действительности, в связи с чем мне было предложено приобрести полис на невыгодных для меня условиях. Предыдущий полис ОСАГО [серия, номер] был приобретен у страховой компании [наименование]. На момент заключения договора ОСАГО со страховой компанией [наименование страховой компании, выдавшей ранее действовавший полис ОСАГО] мой коэффициент «бонус-малус» составлял [значение]. Страховых случаев за период действия предыдущего полиса ОСАГО не было. На момент окончания его действия  мой коэффициент «бонус-малус» должен был составить [значение], однако его значение осталось прежним.

В соответствии с п.п. 10-10.1 ст. 15 Федерального закона от 25 апреля 2002 г. № 40-ФЗ «Об обязательном страховании гражданской ответственности владельцев транспортных средств» при прекращении договора обязательного страхования страховщик предоставляет страхователю сведения о количестве и характере наступивших страховых случаев, об осуществленных страховых выплатах и о предстоящих страховых выплатах, о продолжительности страхования, о рассматриваемых и неурегулированных требованиях потерпевших о страховых выплатах и иные сведения о страховании в период действия договора ОСАГО (далее – сведения о страховании). Сведения о страховании предоставляются страховщиками бесплатно в письменной форме, а также вносятся в автоматизированную информационную систему обязательного страхования гражданской ответственности владельцев транспортных средств (далее – АИС ОСАГО). Заключение договора обязательного страхования без внесения сведений о страховании в АИС ОСАГО и проверки соответствия представленных страхователем сведений содержащейся в АИС ОСАГО и в единой автоматизированной информационной системе технического осмотра информации не допускается. 

Оператором АИС ОСАГО, организующим и осуществляющим обработку формируемых в ней сведений, является профессиональное объединение страховщиков – РСА (п. 3 ст. 30 Федерального закона от 25 апреля 2002 г. № 40-ФЗ "Об обязательном страховании гражданской ответственности владельцев транспортных средств").

Банк России в такой ситуации рекомендует направить жалобу в РСА (Рекомендации Банка России гражданам по спорным вопросам взаимодействия со страховыми организациями).

Прошу обеспечить актуальность сведений в АИС ОСАГО, в противном случае буду вынужден обратиться в Банк России.

________________ / __________________________________

      (подпись)                                    (Ф. И. О)

  ___ __________ 20 __ г.


